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Download deutsche internet versicherung ag - 08.2011 

Kredit- und Bankkarten 
Mastercard (nur D)  0800-8191040 
- International (R-Gespräch): 1-636-722-7111 
- USA/Kanada (R-Gespräch): 1-800-627-8372 
VISA-Card (nur Deutschland) 0800-8118440 
- International (R-Gespräch): 01(0)4105819994 
American Express  0049-69-97971000 
Diners Club   0049-1805070710² 
EC-/Maestro-/Bankkarten 0049-1805-021021² 
 
Reisechecks 
Thomas Cook (nur D)  0800-1859930 
- International   0044-1733-318950 
American Express (nur D) 0800-1012362 
- Europa   0044-2073-654846 
VISA Interpayment (nur D) 0800-1824719 
 
Mobilfunk 
T-D1    0049-1803-302202¹ 
Vodafone   0049-1721212 
E-Plus    0049-177-1000 
O2    0049-1805-624357² 
 
ADAC 
Autopanne   0049-89-222222 
Ambulanzdienst/Ausland  0049-89-767676 
Reiseruf    0049-180-5101112² 
 
Tipp: Bei Verlust sollte man sein Plastikgeld 
schnellstmöglich sperren und Anzeige bei der Polizei 
erstatten. Es empfiehlt sich, Datum und Uhrzeit des 
Anrufs sowie den Namen des Gesprächspartners 
beim Sperrdienst zu notieren! 
 
Hersteller-Notdienste 
Hier finden Sie die Hotlines der Automobilhersteller.  
 
Alfa      0080025320000   
Audi                080028344533   
BMW      01802324252*   
Chrysler     01803000361   
Citroen     0220344775   
Daihatsu     021517050   
Fiat      008003428000   
Ford      02219033333   
Honda      01805202090²   
Hyundai     071324870   
Jaguar      01805524338²   
Kia      08007773044   
Lancia      0080052624200   
Lexus      0800539877378423 
Mazda      02173943121   
Smart      0080027777777 
Mercedes-Benz    0080097777777 
Mitsubishi     08002121888 
Nissan      02232572080 
Opel      018055510² 
 
 
 
 

 
Peugeot     01801111999³ 
Renault     0180589464610² 
Seat      0615018550 
Skoda      01805756324636² 
Subaru     01805911912² 
Suzuki      062515700380 
Toyota      022341022690 
Volvo      01803368586¹ 
VW      08008655792436 
 
Deutsche Botschaft 
Belgien     0032-2-7871800 
Bulgarien    00359-2-918380 
Dänemark    0045-35459900 
Estland     00372-6275300 
Finnland    00358-9-458580 
Frankreich    0033-1-53834500 
Griechenland    0030-210-7285111 
Großbritannien    0044-20-78241300 
Irland     00353-1-2693011 
Italien     0039-06-492131 
Kroatien    00385-1-6300100 
Lettland    00371-67085100 
Litauen     00370-5-2106400 
Luxemburg    00352-453445-1 
Malta     00356-22604000 
Mazedonien    00389-2-3093900 
Monaco    00377-97974965 
Montenegro    00382-20667285 
Niederlande    0031-70-3420600 
Norwegen    0047-23275400 
Österreich    0043-1-711540 
Polen     0048-22-5841700 
Portugal    00351-21-8810210 
Rumänien    0040-21-2029830 
Russland    007-495-9379500 
Schweden    0046-8-6701500 
Schweiz    0041-31-3594111 
Serbien     00381-11-3064300 
Slowakei    0042-12-59204400 
Slowenien    00386-1-4790300 
Spanien    0034-915579000 
Tschechische Republik   00420-2-57113111 
Türkei     0090-312-4555100 
Ungarn     0036-1-4883500 
Zypern     00357-2-2451145 

* für nur 6 Cent aus dem deutschen Festnetz; höchstens 0,42 Euro pro Minute aus deutschen Mobilfunknetzen. 
¹ für 9 Cent pro Minute (aus dem deutschen Festnetz); höchstens 0,42 Euro pro Minute aus deutschen Mobilfunknetzen   
² für 14 Cent pro Minute (aus dem deutschen Festnetz); höchstens 0,42 Euro pro Minute aus deutschen Mobilfunknetzen     
³ für 3,9 Cent pro Minute (aus dem deutschen Festnetz); höchstens 0,42 Euro pro Minute aus deutschen Mobilfunknetzen       
 

Alle Angaben ohne Gewähr. 


